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Kierunek lub kierunki studiow Zarzadzanie jakoscig w produkcji roslinnej
Nazwa modulu ksztalcenia, Zarzadzanie jakoscia
takze nazwa w jezyku angielskim Quality Management
Jezyk wyktadowy polski
Rodzaj modutu ksztatcenia obowiazkowy

(obowiazkowy/fakultatywny)

Poziom modutu ksztatcenia

studia drugiego stopnia, stacjonarne

Rok studiéw dla kierunku

Semestr dla kierunku

Liczba punktow ECTS

3

Tytul/ stopien/Imi¢ i nazwisko osoby
odpowiedzialnej

dr hab. Eugenia Czernyszewicz prof. UP
mgr inz. Lukasz Kopinski

Jednostka oferujaca przedmiot

Zaktad Ekonomiki Ogrodnictwa

Cel modutu

Celem modulu jest zapoznanie stuchaczy z terminologia i filozofia
zarzadzania jako$cig, wymaganiami znormalizowanego systemu zarzadzania
jakoscia wg normy ISO 9001 oraz zagadnieniami organizacyjnymi
zwigzanymi z wdrazaniem systemu zarzadzania jako$cia.

Efekty ksztalcenia — taczna liczba efektow
nie moze przekroczy¢ dla modutu (4-8).
Nalezy przedstawi¢ opis zaktadanych
efektow ksztatcenia, ktore student
powinien naby¢ po zrealizowaniu
przedmiotu. Nalezy przedstawi¢ efekty dla
wyktadu i ¢wiczen.

Wiedza:

WI1. Zna podstawy terminologiczne i ma wiedz¢ z zakresu wymagan norm
ISO serii 9000.

W2. Posiada wiedz¢ o zagadnieniach organizacyjnych zwigzanych z
wdrazaniem 1 certyfikacja systemu zarzadzania jakoScia w organizacji
wedhug normy ISO 9001

Umiej¢tnoscei:

Ul. Potrafi interpretowa¢ wymagania normy ISO 9001 dotyczace systemu
zarzadzania jakoscia.

U2. Potrafi wskaza¢ zasoby, okresli¢ role, odpowiedzialno$ci, uprawnienia i
kompetencje w systemie zarzadzania jako$cia.

Kompetencje spoteczne:

K1. Ma $wiadomo$¢ znaczenia jakosci w gospodarce, z punktu widzenia
producenta i konsumenta

K2. Potrafi pracowaé indywidualnie i w zespole, w sposob praktyczny i
kreatywny.

Sposoby weryfikacji oraz formy
dokumentowania osiaggnictych efektow
ksztatcenia

W1, W2: sprawdzian pisemny

Ul, U2: ocena zadania praktycznego i udziatu w dyskusji

K1, K2: ocena ciagta podczas zaj¢é, udziatu w dyskusji i realizacji zadan
praktycznych

Wymagania wstepne i dodatkowe

Podstawy zarzadzania

Tre$ci modutu ksztatcenia — zwarty opis
ok. 100 stow.

Podstawowe pojecia z dziedziny jakosci, rys historyczny, polityka jakosci i
cele jakosci, rola jakosci w gospodarce wolnorynkowej, promowanie jakosci,
etapy wdrazania SZJ, certyfikacja SZJ, wymagania norm ISO serii 9000,
identyfikacja wymagan klienta, zagadnienia organizacyjne zwigzane z
wdrazaniem systemu zarzadzania jakoscig, w tym: formy organizacji,
kontekst organizacji, przepisy prawne, zainteresowane strony, ryzyka i
szanse, polityka, cele i strategia, sposoby osiggania celow, zasoby, role,
odpowiedzialno$ci i uprawnienia w SZJ, podzial funkcji, kompetencje,
modele zarzadzania, skuteczno$¢ i efektywnosé, przeglady SZJ, szkolenia,
wybor dostawcow, wyzwania zwigzane z wdrazaniem SZJ, elementy TQM,
tendencje w zakresie zarzadzania jako$cia, metody statystyczne i podstawy
analizy kosztow jako$ci; zarzadzanie procesami.

Zalecana lista lektur lub lektury
obowigzkowe

PN-EN ISO 9000 Systemy zarzadzania jakoscig. Podstawy i terminologia
PN-EN ISO 9001 Systemy zarzadzania jakoscig. Wymagania

Czernyszewicz E. System zarzadzania jakoscia w  organizacji.
Funkcjonowanie Doskonalenie Dokumentowanie. Wyd. UP w Lublinie,
Lublin 2013.

Hamrol A., Mantura W. Zarzadzanie jakoscia. Teoria i praktyka. Wyd. Nauk.
PWN, Warszaw 2002




Szczepanska K. Koszty jakosci dla inzynieréw. Wyd. Placet, Warszawa
20009.

Planowane formy/dziatania/metody
dydaktyczne

Formy dydaktyczne: Wyktad, ¢wiczenia, praca indywidualna, praca w grupie
Metody dydaktyczne: wyktad multimedialny, dyskusja panelowa, studia
przypadkow




